
JAARVERSLAG 2023

Inleiding:

Ook het jaar 2023 was net als het jaar 2022 een jaar met veel turbulentie in
het Werkhuis. Na de corona pandemie zijn we aan de slag gegaan met het
versterken van de organisatorische kant van het Werkhuis. Met een vernieuwd
bestuur en coördinatieteam wilden we onder meer een vrijwilligersbeleid, een
communicatiestrategie, een stagebeleid, een verbeterde
deelnemersregistratie, een omvattend pakket van
plan-programmabegroting-voortgangsrapportage en evaluatie
implementeren. Deze ambitie hebben we gaandeweg aanzienlijk moeten
bijstellen omdat bleek dat het werken met drie deeltijd coördinatoren
(waarvan er 2 nieuw waren), veel meer onderlinge afstemming vergde dan
aanvankelijk ingeschat. Bovendien lieten 2 coördinatoren medio 2023 weten
dat ze hun opdracht als ZZP'er wilden teruggeven. Ondanks deze tegenslag en
vooral dankzij de grote inzet van de vele vrijwilligers, is het Werkhuis blijven
functioneren. Binnen de ateliers hebben de deelnemers en vrijwilligers
gewerkt aan hun creativiteit en hebben het Werkhuis ervaren als een plek
waar je voor jezelf en voor anderen van betekenis kunt zijn.

Activiteiten Het Werkhuis omvat een twaalftal ateliers.Keramiek, reparatie loket,
tekenen/schilderen, mozaïek, mixed media, vilt, houtbewerking, textiel,
haken/breien, toneel, taalles, intuïtief tekenen, fotografie, tuinieren en
schrijverstreffen.
Onder begeleiding van ter zake deskundige vrijwilligers ontwikkelen de
deelnemers hun creativiteit. Daarnaast, zo blijkt, is het samenkomen en
werken binnen ateliers een voor de deelnemers waardevolle manier om hun
sociale netwerk te verbreden en het vaak voorkomende isolement te
doorbreken. Ter illustratie van deze waarde is een bloemlezing opgenomen
van meningen van deelnemers en vrijwilligers, waarin zij aangeven welke
betekenis het Werkhuis voor hen heeft (pagina 4, 5 en 6).
In 2023 registreerden we 8133 deelnemers en vrijwilligers in huis. Hierbij zijn
niet meegenomen de diverse gastheren en – vrouwen die dagelijks de
bezoekers ontvangen die oriënterend binnenlopen. Deze bezoekers zijn
eveneens niet meegeteld. In 2023 is het jammer genoeg niet gelukt om enkele
bijzondere activiteiten te organiseren (zoals een fototentoonstelling en
deelnemen aan festival Maas).



Beleidsontwikkelingen

De gemeente subsidieert het Werkhuis op titel van “Algemene Voorziening”,
samen met nog 7 andere lokale instellingen. Van de gemeentelijke
contactpersoon vernamen we medio 2023 dat binnen de gemeente gewerkt
wordt aan een herziening van het beleid en het daarbij behorende
subsidie-instrument. We werden uitgenodigd om aan die ontwikkeling onze
bijdrage te leveren. Omdat een concrete uitnodiging daartoe tot op heden
uitgebleven is, zijn we alvast begonnen met het zoeken naar manieren
waarmee we het maatschappelijk nut en relevantie van onze organisatie
kunnen definiëren en overdraagbaar maken. Samen met een delegatie van
onze vrijwilligers hebben we een vernieuwde registratievorm verkend. Die
ervaring willen we graag inbrengen binnen de gemeentelijke zoektocht naar
een nieuw subsidiebeleid.

Personeel In 2023 is gestart met 3 parttime coördinatoren met een ZZP contract. De
totale formatieomvang bedroeg 60 uur per week. Het functioneren van het
nieuwe coördinatieteam is niet gelukt. Drie functionarissen met een beperkt
dienstverband moesten én op elkaar ingespeeld raken én tegelijkertijd de
werking van de organisatie continueren. Bovendien bestonden er aanzienlijke
verschillen in benaderingswijze van het werken in een complexe en
dynamische organisatie die het Werkhuis is. Inmiddels is het coördinatieteam
samengesteld uit 2 functionarissen met een parttime dienstverband in de ZZP
constructie.

Huisvesting Het Werkhuis maakt gebruik van een deel van de voormalige Agnesschool aan
de Hunnenweg. Dit gemeentelijke pand wordt beheerd door Ad Hoc en het
Werkhuis heeft met laatstgenoemde een gebruikersovereenkomst. Een
dergelijke constructie betekent dat er permanent sprake is van een bepaalde
onzekerheid omtrent de huisvesting. Dat is enerzijds volledig te begrijpen
omdat de gemeente ten alle tijden de beschikbaarheid van haar panden
gewaarborgd wenst te hebben. Zo was er in 2023 regelmatig sprake van
permanente of tijdelijke huisvesting van een vorm van bijzonder onderwijs of
van een deel van het lokale MBO. Desalniettemin hebben we het als een
gemis ervaren dat er niet gecommuniceerd is door de gemeente over dit
eventuele gebruik van het pand en de gevolgen daarvan voor het Werkhuis.



Het toestaan van het gebruik van het pand dient onder meer ter voorkoming
van kraak tijdens leegstand. Hierdoor zijn de huisvestingskosten voor het
Werkhuis ook laag. Gevolg van dit gegeven is dat er nauwelijks wordt
geïnvesteerd en dat is in een pand van meer dan 80 jaar oud steeds
nadrukkelijker merkbaar. Zo zou de verwarmingsinstallatie hoognodig
gemoderniseerd moeten worden om de temperatuur in het pand beter te
kunnen regelen. Met de huidige energieprijzen zou dat naar ons idee een snel
terug te verdienen investering kunnen zijn.
Tot slot hebben wij het als zeer prettig ervaren dat wij desgevraagd een
uitbreiding hebben gekregen in het gebruik van de diverse lokalen binnen het
pand.

Organisatie Vrijwilligers zijn altijd een grote kracht geweest binnen het Werkhuis. In 2023
zijn de vrijwilligers intensiever dan voorheen betrokken bij de organisatie. Zo
was er een belangrijke rol voor vrijwilligers bij het invullen van de diverse
vacatures. Ook is het contact tussen bestuur en vrijwilligers geïntensiveerd en
structureel gemaakt.
Samen met de vrijwilligers zijn we begonnen met de zoektocht naar manieren
om nut en noodzaak van voorzieningen als het Werkhuis beter in kaart te
brengen. Aan de hand van de 7 zingeving behoeften (zie boek Peter Derkx van
de Universiteit voor Humanistiek) gaan we inventariseren hoe onze
deelnemers en vrijwilligers betrokkenheid bij het Werkhuis ervaren in relatie
tot zingeving. Mogelijk kan onze oriëntatie hierop een waardevolle bijdrage
leveren voor het nieuw op te stellen gemeentelijk sociale beleid en de
daarbinnen te ontwerpen nieuwe subsidieregels.
In 2023 hebben we de financiële administratie dusdanig verbeterd dat we
altijd beschikken over actuele gegevens betreffende realisatie ten opzichte van
de begroting.
Tot slot is de samenwerking met diverse ketenpartners, zoals Mondriaan,
Buurtnetwerk, Radar, Vrienden van Welland, etc., ook in 2023 van groot
belang geweest voor het realiseren van de activiteiten van het Werkhuis.



 
 

 

 

Waarom is het Werkhuis waar je werkzaam bent, belangrijk voor jou? 

Iedereen kan zijn verhaal 
kwijt omdat we vertrouwen 
hebben in elkaar. Verdrietige 
en gelukkige gebeurtenissen 
van een deelnemer, beleven we 
met z’n allen. 

  

 

Het is 
laagdrempelig je 
hoeft niks en je 

kunt komen 
wanneer je wilt en 

het is voor 
iedereen 

betaalbaar. 

Dat het zo 
gezellig is! 

Het is een fijne 
werkruimte. Je 

bent gezellig en in 
huiselijke sfeer 

bezig. Het lijkt een 
ijverige familie die 

behulpzaam is. 
Het is een leuke 
mix van allerlei 

mensen ,van 
verschillende 

herkomst. 

 

Creativiteit, 

gezelligheid,wijs

heid. Ik leer 

elke keer 

nieuwe dingen. 

 

Een anekdote uit 2023 

Wat vertel je anderen over het Werkhuis? 

Ik vind het plezierig om andere mensen kennis 
te laten maken met de wereld van wol en vilten. 
Het geeft mij een intens genoegen om 
deelnemers te zien genieten van het proces 
waarin wol omgetoverd wordt tot prachtige 
dingen, en de rol die ik erin mag spelen. En het 
genoegen wat er beleefd wordt aan hard 
werken met fijne andere mensen om je heen. 

Dat ik met mijn kennis van 
keramiek, nog van enige betekenis 
ben voor een groepje deelnemers, 

geeft mij voldoening en het 
gevoel dat ik nog nuttig ben op 
mijn leeftijd. Als dan ook de 

deelnemers tevreden en gelukkig 
zijn, ben ik dat ook. 

Ik ben zinnig bezig met wat ik zelf wil maken. Je hebt ondersteuning van deskundigen waar nodig zonder gestuurd te worden. 

Verschillende tassen, kleren 
voor mijself, knuffels, kussens 

heb voor mijzelf gemaakt. 



 
 

 
 

 

Waarom is het Werkhuis waar je werkzaam bent, belangrijk voor jou? 

Er worden o.a. truien, vesten, sokken, 
mutsen en omslagdoeken gebreid of 
gehaakt. Soms ook speciale projecten 
zoals knuffels, vlaggetjes, 
onderzetters, sleutelhangers. De 
bijeenkomst vindt plaats in de 
huiskamer en dat is bepalend voor de 
sfeer. We zitten samen aan de grote 
tafel. Het is laagdrempelig, gezellig 
en meestal iets lekkers bij de koffie of 
thee. Iedereen is welkom 

  

Het is en blijft de 
moeite waard 

elkaar tegen te 
komen en 

goedendag te 
zeggen, om blij van 

te worden! 

Het gemak en de openheid 
waarmee ik een schrijfgroepje 

heb mogen opzetten. Chapeau. 
Dit is samenwerking met de 

fijne coördinatie en de 
gemoedelijkheid van de 

vrijwilligers enz. Maakt dat ik 
geen dag spijt heb van de 

overstap naar het WH. 

Ik kan niet één bepaalde 

anekdote oplepelen, maar 

er zijn
 altijd bijzondere 

reparaties of situaties. Als 

mensen met een voorwerp 

komen waar een grote 

emotionele waarde aan zit 

of bijzondere verhalen die 

mensen soms vertellen. Een 

geslaagde reparatie / hulp 

geeft altijd een goed gevoel. 

Ik ben actief voor het Repair Café. Het is 

belangrijk voor me, omdat ik graag 

repareer en mensen help. Door het werk 

groeit mijn technische (en 

intermenselijke) kennis en ervaring elke 

sessie weer. Het sociaal-

maatschappelijke aspect is belangrijk. Ik 

vind het fijn iets voor een ander te 

kunnen betekenen. 

Een anekdote uit 2023 

Wat vertel je anderen over het Werkhuis? 

Ik had een paar kledingstukken 
gekregen die niet pasten. Met veel 
plezier zitten ze nu heel goed en heb 
ik ook voor mijn dochter wat kunnen 
maken. 



 
 

 
 
 

 

Waarom is het Werkhuis waar je werkzaam bent, belangrijk voor jou? 

Het atelier is belangrijk voor mij 
omdat ik samen met anderen mijn 
liefde voor aquarel kan ontwikkelen. 
Ik leer ook goed (hoop ik ) met 
mensen omgaan. 

  

Het Werkhuis 
werkt en 

verbindt… 

Ik heb een mankini 
vermaakt. Het deed bij de 
vrouwen in het naiatelier 

veel stof opwaaien. Iedereen 
was excited; er werd veel 

gelachen om de 
regenboogkleurige 

mannenstring die gebruikt 
werd voor een 

vrijgezellenfeest. 

Als ik iemand anders 

uitnodig om naar het WH te 

komen dan zeg ik dat er 

ontzettend veel creatieve 

activiteiten aangeboden 

worden door vrijw
illigers; 

dat er ook een mogelijkheid 

geboden wordt voor mensen 

die zich spiritueel willen 

verdiepen. Dat er een 

ontzettend hartelijke en 

fijne sfeer heerst. 

Proberen mensen vertrouwen 

te geven en zichzelf te laten 

ontplooien in dingen die ze 

eerst niet zagen en voor 

mogelijk hadden gehouden. 

Door creativiteit. 

Een anekdote uit 2023 

Wat vertel je anderen over het Werkhuis? 

Het WH en mijn groep op 
vrijdagochtend is vooral een plaats 
waar mensen met verschillende 
achtergronden (jong, oud, 
gepensioneerd, studerend, werkend, 
beginner, gevorderd, migratie) op een 
fijne manier met elkaar omgaan. 


